
Aussagekräftig, repräsentativ, nutzbar?  

Datenqualität in der Besucher*innenforschung 

Eine Veranstaltung des NWBF e.V. in Kooperation mit dem Leibniz Kompetenzzentrum 

Bildung im Museum  

Wie entstehen gültige Daten in der Besucher*innenforschung? Die Onlinetagung beleuchtet 

die Formulierung von Evaluationszielen, die Auswahl geeigneter quantitativer Methoden 

sowie die Bestimmung passender Stichprobengrößen. Nach einer Einführung in das Thema 

möchten wir Ihnen anhand von Praxisbeispielen aus dem Leibniz Kompetenzzentrum sowie 

dem Stadtmuseum Berlin Wege zu fundierten und nutzbaren Ergebnissen für ihre eigene 

Praxis aufzeigen. 

14.04.2026, 14-17 Uhr 

digital 

Anmeldung erforderlich  https://ifm-museen.de/index.php/636861?newtest=Y&lang=de 

Die Teilnahme ist kostenlos. 

 

Vorläufiges Programm 

14:00 – 14:15 

Begrüßung 

Gregor Isenbort (Netzwerk Besucher*innenforschung e.V., DASA Dortmund) 

Dr. Lorenz Kampschulte (Netzwerk Besucher*innenforschung e.V., Leibniz 

Kompetenzzentrum Bildung im Museum) 

14:15 – 15:00 

Impuls 1: Aussagekräftig, repräsentativ, nutzbar? Einführung in Datenqualität in der 

Besucher*innenforschung  

Prof. Dr. Stephan Schwan (Leibniz Institut für Wissensmedien)  

15:00 – 15:45 

Impuls 2: Qualitätsfragen im Entwicklungsprozess - am Beispiel des Instruments 

„Visit Experience“  

Dr. Martin Merkt; Franziska Loreit (Leibniz-Institut für Wissensmedien) angefragt 

15:45 – 16:00 

Pause  

16:00 – 16:45 

Parallele Breakout-Sessions 

Nach einer Vorstellung der Sessions können die Teilnehmenden eine Breakout-Session frei 

wählen. 

1. Vertiefungsgespräch zu Impuls 1 

mit Prof. Dr. Stephan Schwan (Leibniz-Institut für Wissensmedien) 

 

2. Vertiefungsgespräch zu Impuls 2 

mit Dr. Martin Merkt; Franziska Loreit (Leibniz-Institut für Wissensmedien) angefragt 

https://ifm-museen.de/index.php/636861?newtest=Y&lang=de


3. Erfahrungsaustausch 

mit Francesco Bresciani (Stadtmuseum Berlin) 

4. Auftragswerkstatt 

mit Volker Schönert (Visitor Choice Berlin) 

5. Erhebungsplattform der Impact Unit – Vergleichsdaten als Qualitätsgewinn?  

mit Julia Panzer (Wissenschaft im Dialog) & Monika Uemminghaus (Bildung im 

Museum) 

16:45 – 17:00 

Abschluss 


